Croaziera de Grup Organizat cu zbor inclus 2018 — Insulele Canare, Maroc
si Madeira (Genova) - MSC Cruises - MSC Sinfonia - 12 nopti

Descriere croaziera

Plecare din: Genova, Italia

Parturi: Barcelona, Spania - Cartagena, Spania -
%MSC M5C Cruises Funchal, Madeira, Portugalia - Genova, Italia - Roma
(Civitavecchia), [talia - S5anta Cruz de Tenerife, Insulele

Canare - Tangier, Maroc - Provence {Marsilia), Franta

¢
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Plecari in 2018: 05 Dec

05 Decembrie - Bucuresti - Milano - Genova

Intalnire cu insotitorul de grup la Aeroportul Otopeni la ora 04:40 pentru imbarcare pe cursa Lufthansa cu
destinatia Milano. Zborul va fi la ora 06:40 si vom face o escala in Frankfurt. Vom lua apoi transferul din
Milano spre portul din Genova, unde ne vom imbarca pe vasul MSC Sinfonia pe itinerariul de mai jos:



Itinerariu ZIUA PORTUL SOSIRE PLECARE
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7 Funchal, Madeira, Portugalia 10:30 18:30

g Pe mare
g Tangier, Maroc 08:00 14:00
10  Cartogena, Spania 05:00 13:00

11 Pe mare
12 Roma (Civitavecchia), Italia 05:00 15:00

13 Genova, Italia 09:00

Fosta Capitala a Culturii Europene in anul 2004, loc de nastere al
celebrului navigator Cristofor Columb, mandrindu-se cu o
gastronomie delicioasa si originala, cu catedrale monumentale si
multe alte obiective turistice demne de vizitat, Genova se
prezinta drept una dintre cele mai potrivite destinatii de vacanta
din Europa.

Marsilia este situat pe coasta Marii Mediterane si este al
doilea cel mai mare oras al Frantei si cel mai mare port
comercial al tarii. Orasul-port este vizitat anual de milioane
de turisti pentru bogatia sa arhitecturala, istoria fascinanta
Si
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turistice unde iti poti petrece timpul intr-o maniera cat se
poate de agreabila. Orasul este bogat in monumente, spatii
culturale si muzee ce isi asteapta vizitatorii.

Despre Barcelona poti sa vorbesti oricum si mai ales oricat.

Chiar daca ai mai trecut si prin alte orase frumoase ale
Europei, nicaieri nu vei gasi un asemenea melanj stilizat de epoci, oameni, culturi si limbaje. Este “tara”



tuturor posibilitatilor, locul in care fiecare isi gaseste locul,
este ORASUL. Una dintre cele mai iubite si vizitate
metropole europene, oras cu iesire la mare si vedere la
munte, Barcelona este mai mult decat orice un lacas al
artelor, evidentiindu-se mai ales prin constructiile care
reflecta avangarda arhitecturala. Si desigur, FC Barcelona.

Tenerife pare a fi doua locuri contopite intr-unul singur. In
nord se afla zona spaniola, locuita, cu orase si sate. Sudul a fost transformat intr-o zona de vacanta insorita,
plina de distractii, statiuni si hoteluri, avand ca scop sa ofere milioanelor de turisti sejururi de neuitat. Santa
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=9 Cruz, capitala insulei, inca mai are aerul unei colonii
.| spaniole. Nu este o statiune de vacanta, ci un trepidant oras
latin, unde traiesc si muncesc multi tinerfenos.

Arhipelagul Madeira este cunoscut mai degraba pentru vinul
alcoolizat produs pe aceste meleaguri decat pentru atractiile
= L turistice pe care le ofera. Totusi, aceste insule ce apartin de
M/mv- Poealy. =___ A Portugalia atrag in fiecare an peste un milion de turisti din
intreaga lume. Funchal, capitala insulei, este un oras modern, cosmopolit, intinerit, bine cunoscut pentru
numeroasele sale restaurante de clasa superioara, hoteluri
noi de 4 si 5 stele si o clima calda pe tot parcursul anului.
Orasul este situat in partea de sud a insulei Madeira, pe cea
mai insorita coasta unde se gasesc plantatii de bananieri si
gradini minunate in care florile infloresc pe tot parcursul
anului.

Marocul este surprinzator. O tara cu o veche civilizatie berbera a desertului, cu o stralucita cultura araba, o
tara mediteraneana prin pozitia geografica, o poarta catre Africa. Regatul Marocului, astazi o tara moderna,
multiculturala si deschisa catre lume, atrage anual 10 milioane de turisti dornici sa-i descopere, fara
prejudecati, culorile si contrastele exotice. Tangier sau Tanger, este un oras ce se afla pe coasta Africii de
Nord, la vest de intrarea in stramtoarea Gibraltar unde Marea Mediterana intalneste Oceanul Atlantic in largul
coastelor Capului Spartel.



Cartagena este un oras mediteranean si un port situat in regiunea Murcia din sud-estul Spaniei. Este
inconjurat de ziduri, iar portul este aparat de forturi. Muzeul Naval este unul dintre obiectivele turistice
importante ale orasului, iar in partea opusa a portului se gaseste Muzeul National de Arheologie Subacvatica,
care contine o galerie romana reconstruita si exponate descoperite pe epave. Cartagena are si multe situri
arheologice. Au fost descoperite ruine identificate ca fiind ale templului Melgart. In centrul vechi al orasului se
gasesc muzee ce adapostesc ruine ale cladirilor romane.

Civitavecchia este principalul port al Romei, oras situat pe raul Tibru care este o destinatie de vacanta
deosebita datorita istoriei indelungate - plina de evenimente importante pentru intreaga Europa, si a
numeroaselor monumente care dovedesc acest lucru. Forte
Michelangelo, una dintre cele mai mari fortarete ale vremii, a
fost construita cu scopul de a apara portul Civitavecchia, zona
de mare interes pentru cetatea Romei, precum si unul dintre
cele mai importante puncte strategice.

17 Decembrie: Transfer din Genova spre Milano si zborul
spre Bucuresti

Dupa ce vom debarca in Genova, la ora 09:00 vom lua transferul spre Milano. La ora 11:30 vom ajunge in
Milano in zona Castelului Sforzesco. Intre 11:30 si 16:15 vom avea timp liber pentru a vizita individual orasul
sau pentru shopping (sa nu uitati sa va lasati un loc in bageje
pentru cumparaturi), dupa care, la ora 16:30 vom lua
transferul spre aeroport, unde vom ajunge la 17:40 pentru
imbarcarea pe cursa Lufthansa cu destinatia Bucuresti. Zborul
va fi la ora 20:10 cu o escala in Munchen iar in Bucuresti vom
ajunge la ora 01.30 (05 noiembrie 2018).

Bagajele de cala vor ramane in autocar si acesta va fi inchis pe intreaga
perioada in care vom fi in Milano!

Tipuri principale de cab
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Cabina interioara Bella

|:| Cabinele interioare, in numar de 346 de cabine, se impart in doua
categorii: Bella =i Fantastica. Acest tip de cabina are un pat dublu convertibil in
doua paturi twin, aer conditionat, baie cu dus, televizor, telefon, mini bar si
seif. Pentru diferente intre Bella/Fantastica verificati sectiunea "Inclus/MNon-
Inclus”. Suprafata cabinei: 13 mp.




Cabina interioara Fantastica

|:| Cabinele interioare, in numar de 346 de cabine, se impart in doua
categorii: Bella =i Fantastica. Acest tip de cabina are un pat dublu convertibil in
doua paturi twin, aer conditionat, baie cu dus, televizor, telefon, mini bar =i
seif. Pentru diferente intre Bella/Fantastica verificati sectiunea "Inclus/Non-
Inclus". Suprafata cabinei: 13 mp.

Cabina exterioara cu vedere partiala Bella

E Cabinele exterioare cu vedere partialz, in numar de 64 de cabine, fac
parie doar din categoria Bella si au vederea obstruata de catre harcile de
salvare. Acest tip de cabina are un pat dublu convertibil in doua paturi twin,
aer conditionat, baie cu dus, televizor, telefon, mini bar si seif. Suprafata
cabinei: 13 mp.

Cabina exterioara cu geam Fantastica

El Cabinele exterioare cu vedere totala, in numar de 341 de cabine, fac
parte doar din categoria Fantastica si au vederea totala spre mare, Acest tip de
cabina are un pat dublu convertibil in doua paturi twin, aer conditionat, baie
cu dus, televizor, telefon, mini bar si seif. Suprafata cabinei: 13 mp.

Cabina exterioara cu balcon Fantastica

_l Cakinele extericare cu balcon, in numar de 54 de cabine, fac parte doar
din categoria Fantastica si au un balcon ce se deschide spre mare unde va
puteti servi micul dejun sau pur si simplu sa stati sa va bucurati de privelistile
linistitoare. Acest tip de cabina are un pat dublu convertibil in doua paturi twin,
aer conditionat, baie cu dus, televizor, telefon, mini bar si seif. Suprafata
cabinei: 16 mp.

TARIFE

(31 martie 2018) (dupa 01 aprilie 2018)
Cabina interioara bella 1209 €/pers W
Cabina interioara fantastica 1279 €/pers 1379 €/pers
Cabina exterioara cu geam bella 1379 €/pers 1479 €/pers
Cabina exterioara cu geam fantastica 1449 €/pers 1549 €/pers
Cabina cu balcon fantastica 1649 €/pers 1749 €/pers




Detalii nava
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MSC Sinfonia

MSC Sinfonia este un vas distinctiv in ceea ce priveste designul
si confortul deoarece ofera o varietate de posibilitati si
facilitati. La bordul MSC Sinfonia veti putea sa practicati cel mai
placut si mai la moda sport din zilele noastre, si anume golful.
Intr-adevar vasul este dotat cu un simulator virtual de golf care
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permite jucatorilor sa exerseze lovitura lor in timp ce vasul

navigheaza. Dar pe langa aceasta facilitate, MSC Sinfonia va
mai ofera si altele, soare, mare si foarte multa distractie, toate
acestea pentru o vacanta de neuitat la bordul vasului MSC
Sinfonia. In anul 2015, vasul a fost renovat in totalitate, in
momentul de fata aceasta fiind cu 24 de metri mai lung,
oferind astfel mai multe spatii publice, cabine cu balcon,
restaurante si baruri, precum si zone de divertisment.

Catalogare (stele): =Ry Tensiune electrica (V): 110 =i 220
Cost constructie: 295.000.000 5 Punti accesibile: 10
Inregistrat in: Italia Numar Piscine: 2

Pescaj: 6.8 m Numar Jacuzzi-uri: 1

Total cabine: 876 MNumar Lifturi: 9

Supr. cabinelor (mp): 13 mp - 22 mp Moneda utilizata: £



Inclus/Non-inclus

A - F

EXPERIENTA BELLA

valabila pt cabinele interioare, exterioare si cu balcon

- bufet Premium disponibil 20 ore/zi (meniu gourmet pentru fiecare moment al zilei)
- 0 mare varietate de restaurante de specialitate mediteraneene si internationale
- personal calificat, multilingv

- sport si alte activitati

- spectacole de teatru in stil Broadway disponibile aproape in fiecare zi

- piscina

- sporturi in aer liber (pista de mers pe jos, baschet)

- sali de fitness complet echipate si cu vedere panoramica

- activitati de divertisment

- activitati si cluburi pentru copii

- alegerea cabinei (in functie de disponibilitate)

- alegerea locurilor pentru cina (in functie de disponibilitate)

- acumulare de puncte MSC Voyagers Club

EXPERIENTA FANTASTICA

valabila pt cabinele interioare, exterioare si cu balcon

- serviciu gratuit de room service 24 de ore (livrarea este gratuita)

- mic dejun in cabina (livrare + mic dejun gratuit)

- bufet Premium disponibil 20 ore/zi (meniu gourmet pentru fiecare moment al zilei)
- 0 mare varietate de restaurante de specialitate mediteraneene si internationale

- personal calificat, multilingv

- spectacole de teatru in stil Broadway disponibile aproape in fiecare zi

- piscina

- sporturi in aer liber (pista de mers pe jos, baschet, etc)

- sali de fitness complet echipate si cu vedere panoramica

- reducere de 50% pentru clasele de fitness (de exemplu yoga) si antrenor personal (in functie de
disponibilitate)

- activitati de divertisment

- cluburi pentru copii

- activitati de recreere pentru copii (jocuri de invatare a limbilor straine, sesiuni de pregatire pentru master
chef cu personalul de la bord

- alegerea cabinei (in functie de disponibilitate)

- alegerea locurilor pentru cina (in functie de disponibilitate)

- schimbarea datelor rezervarii (ex nume)

- prioritate in alegerea locurilor pentru cina



- acumulare de puncte MSC Voyagers Club

SERVICII STANDARD INCLUSE PENTRU TOATE EXPERIENTELE (BELLA, FANTASTICA):

Tariful include:
- zborul din Bucuresti pana la Milano cu o escala in Frankfurt si retur Milano - Bucuresti cu o escala in Munchen
Cu compania aeriana Lufthansa
- transferul aeroport Milano — port Genova — aeroport Milano
- tur in Milano cu timp liber pentru vizite si cumparaturi (Bagajele de cala vor ramane in autocar si acesta va fi
inchis pe intreaga perioada in care vom fi in Milano!)
- croaziera 12 nopti la bordul vasului MSC Sinfonia
- taxele portuare — 160 euro/persoana
- taxele de aeroport — 130.42 €/pers pentru zborul din Bucuresti - pot suferi modificari pana la data emiterii
biletelor de avion (cu 3 saptamani inainte de plecare)
- insotitor de grup roman (pentru grup minim de 24 de persoane, in cazul in care nu se intruneste grupul minim,
tariful se va recalcula)
- cazare pe nava in tipul de cabina ales (acestea detin cabina de dus si WC, aer conditionat, telefon, seif,
uscator de par, TV- fiecare cabina are steward);
- 3 mese in restaurantele principale la restaurantele de tip bufet
- gustari intre mese
- suc, gheata, cafea, lapte, ceai si apa (de la dozatoarele din bufetele de pe vas)
- accesul la terenul de Baschet/Volei
- accesul gratuit la puntile exterioare, la piscine cu scaune pentru plaja si prosoape de plaja;
- accesul la biblioteca
- accesul in toate barurile, lounge-urile si cluburile vasului
- accesul la toate spectacolele de pe vas
- accesul gratuit la sala de gimnastica, la piscine, jacuzzi, la pista in aer liber pentru jogging;
- accesul la Aqua Park (doar pe vasele MSC Splendida, MSC Fantasia, MSC Preziosa si MSC Divina)
- accesul la galeriile de arta
- accesul la zona de jocuri Arcade
- program zilnic cu sumarul principalelor noutati si evenimente care se desfasoara la bordul navei;
- participarea la jocuri, karaoke, lectii de dans, la spectacole cu live music, cabaret, petreceri cu teme,
discoteca;
- biroul de informatii la bord este deschis 24 ore /zi;
- workshopuri de mestesuguri si hobby-uri
- acces in cluburi si activitati pentru copii si adolescenti
- room-service 24 ore (livrarea este gratuita in cabina, se achita doar costul preparatelor)
- cluburi de noapte si discoteci
- spectacole in stil Broadway
Pentru MSC Lirica, MSC Opera, MSC Sinfonia, MSC Armonia, accesul la teatru e posibil doar cu programare
prealabila. Progamarile se pot face online, prin intermediul ecranelor amplasate pe vas sau la receptie



Tariful nu include:

- bacsisul - 10 €/pers/noapte

- asigurarile de sanatate

- mesele la restaurantele cu specific

- serviciile de Babysitting

- serviciile medicale de la bordul vasului

- apelurile telefonice date in afara navei din cabina;

- excursii la tarm

- MISC Aurea Spa: masaje, tratamente spa si de infrumusetare
- internet cafe

- tratamente a salonul de infrumusetare si coafor

- antrenor personal de fitness

- clasele de aerobic, pilates si yoga

- cumparaturi in magazinele de la bord

- bauturi

- taxa pentru serviciile de bar de 15% din valoarea produsului este adaugata automat la fiecare cumparare de

la bar sau de la restaurant

*va propunem unul din pachetele de bauturi alcoolice:

- pachetul de bauturi Mealtime - 156 €/pers - acesta include o selectie de vinuri care nu sunt pe lista de meniu (alb, rose sau rosu),
bauturi racoritoare, bere la draft si apa minerala, servite in pahare, pe durata mesei, in restaurantele principale si cele de tip buffet de
la bordul vasului. Pachetul nu este valabil in restaurantele de specialitate si trebuie rezervat de fiecare persoana din aceasi cabina;

- pachetul de bauturi All Inclusive - 252 €/pers - acesta include nelimitat, o selectie de bauturi alcoolice (cele premium nu sunt
incluse), lichior-uri, aperitive, o gama larga de cocktail-uri si o selectie de vinuri (alb, rose sau rosu) servite in pahare, bere, apa, suc de
fructe, apa mineral, espresso, cappuccino si alte bauturi calde clasice si la pachet inghetata la cornet. Bauturile incluse in acet pachet
pot fi consumate in toate barurile, buffet-uri, restaurant, inclusiv in cele de specialitate, si trebuie rezervat de fiecare persoana din

aceasi cabina.
Pentru mai multe detalii, va rugam sa luati legatura cu agentul dvs. de croaziere

Linia de croaziera isi rezerva dreptul de a include in tarif o suprataxa de combustibil. Valoarea acestui supliment
va fi confirmata ulterior confirmarii rezervarii doar in cazul in care pretul pretul petrolului NYMEX (New York

Mercantile Exchange) va depasi nivelul de 100 USD per baril.

ORARUL ZBORULUI
Plecare din Destinatie Ora Ora
orasul plecarii sosirii
Bucuresti Aeroportul International
LH 1423 05.12.18 Aeroportul Henri Coanda Frankfurt 06:40 08:20
(Otopeni)
Aeroportul International Aeroportul International
LH 246 05.12.18 Frankfurt Milano - Malpensa 09:05 10:15
Aeroportul International Aeroportul International
LH 1863 17.12.18 Milano - Malpensa Franz Joseph - Munchen 20:10 21:20




Aeroportul International Bucuresti
LH 1656 14.12.18 Franz Joseph - Munchen Aeroportul Henri Coanda 22:30 01:30 (+1)
(Otopeni)

Esalonare plati

Pentru rezervarile realizate cu cel putin 91 de zile inainte de plecare

- cu pana la 91 de zile inainte de plecare - 40% din intreaga valoarea a pachetului

- intre 90 - 65 zile inainte de plecare - 75% din intreaga valoarea a pachetului

- cu mai putin de 64 zile inainte de plecare — 100% din intreaga valoarea a pachetului

Pentru rezervarile realizate cu 90-65 zile inainte de plecare

—intre 90 - 65 zile inainte de plecare - 75% din intreaga valoare a pachetului
- cu mai putin de 64 zile inainte de plecare - 25 % din intrega valoarea a pachetului

Pentru rezervarile realizate cu mai putin de 64 de zile inainte de plecare — 100%

Conditii de anulare

TAXE DE ANULARE PENTRU LINIA MSC CRUISES

TAXE DE ANULARE IN FUNCTIE DE TIMPUL RAMAS PANA LA CROAZIERA

De la momentul rezervarii si pana cu 91 de zile inainte de momentul plecarii *40%
De la 90 de zile si pana cu 65 de zile inainte de momentul plecarii *75%
Cu mai putin de 64 de zile inainte de plecare sau pentru neprezentare la program *100%

* Procentele se refera la tariful total al pachetului turistic contractat

Modificarile de nume sunt premise si se poate face gratuit o modificare de nume pana cu 31 de zile inainte de plecare,
iar daca sunt facute sub 30 de zile inainte de plecare vor fi taxate cu 170 €/modificare.




Conditii de calatorie

5

Prezenta constituie anexa la contract.
Tarifele se refera la locul in cabina si sunt exprimate in EURO/persoana in cabina dubla. Suplimentele pentru
cabine single, triple sau quad vor fi comunicate la cerere.

In cazul in care se va intruni un grup de minimum 24 de participanti agentia va pune la dispozitie insotitor de
grup roman. In cazul in care nu se intruneste numarul minim de 24 de participanti, tariful se va recalcula.
Locurile confirmate suplimentar fata de grupul maxim rezervat pot fi la un tarif mai mare (in functie de
disponibilitatile la avion si croaziera) si se supun unor reguli diferite de decomandare sau plata.

Excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se
incaseaza in numele agentiei. Tariful excursiilor este orientativ si este calculat pentru un grup minim de 24 de
participanti. La un numar mai mic de participanti pretul se recalculeaza.

Pentru anumite facilitati de la bordul vasului sau din cabina se pot solicita taxe suplimentare (minibar, spa,
etc). Greutatea maxima admisa a bagajelor la avion este de 23 de kilograme pentru bagajul de cala si 8
kilograme pentru bagajul de mana. Pentru fiecare kilogram in plus fata de cele maxim admise, pasagerul va
plati excedent de bagaj.

Asigurarea medicala nu este inclusa in tarif, dar este recomandata. La bordul vasului exista un centru medical
pentru urgente, dar orice consultatie se face contra cost deoarece asigurarile emise in Romania nu acopera
aceste costuri.

Agentia isi rezerva dreptul de a modifica suma aferenta taxelor portuare si de aeroport, in situatia in care
acestea sunt impuse de terti.

Agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singuri si nu doresc sa achite suplimentul
de cabina single. La imbarcare este necesara constituirea unui depozit financiar in numerar/garantarea cu un
card de credit activ (card de debit alimentat) pentru eventualele cheltuieli de la bordul vasului, nefiind
posibila utilizarea numerarului la bord, cu exceptia cazino-ului. Bauturile alcoolice cumparate din magazinele
duty-free de la bord vor fi pastrate la bord si se pot lua in ultima seara, in seara dinaintea debarcarii.

O taxa de serviciu de 15% va fi adaugata ulterior tuturor cumparaturilor de la bord (bar, spa, etc). Aceasta taxa
este perceputa de catre linia de croaziera si nu de catre agentie. In fiecare seara veti primi in cabina un
program al zilei urmatoare unde gasiti toate informatiile cu privire la portul unde va ancora vasul, o harta,
prognoza meteo, activitati sportive, spectacole si evenimentele ce vor avea loc la bord pe parcursul intregii
zile.



Pentru
in tara.

calatoria in croaziera este nevoie de pasaport — document valabil minimum 6 luni de la data intoarcerii

In derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum: intarzieri in traficul aerian, schimbari
de program sau de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteorologice, etc, ce pot avea
consecinte asupra programului turistic. In aceste cazuri, agentia se obliga sa depuna toate eforturile
pentru a gasi solutii in vederea depasirii situatiilor aparute dar, totodata, nu poate fi facuta
raspunzatoare pentru situatiile mentionate mai sus si in consecinta, nici pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente.

Clasificarea pe stele a navelor este cea atribuita oficial de Ministerul Turismului Italian. Ca atare,
facilitatile comune si cele ale cabinelor sunt conforme cu standardele locale.

Costurile de transport, precum si taxele de aeroport si securitate pot fi majorate in functie de variatia
pretului petrolului pe piata internationala, companie aeriana etc.

Aspecte legate de sanatatea si capacitatea de a calatorii : pasagerul declara pe proprie raspundere ca
poate calatorii pe mare si cu avionul si ca starea sau comportamentul sau nu vor afecta siguranta si
confortul navelor, aeronavei sau a celorlalti pasageri ; orice pasager cu o afectiune care ii poate
influenta capacitatea de a calatorii trebuie sa prezinte certificat medical inainte de rezervare ;
compania nu poate accepta o rezervare sau transportul unei femei care va fi insarcinata in cel putin 24
de sapatamani pana la sfarsitul croazierei.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu.

Conform reglementarilor in vigoare, minorii pot sa calatoreasca in strainatate in cazul in care:

- sunt insotiti de ambii parinti sau tutorii legali ;

- sunt insotiti de un parinte sau tutore legal care poate face dovada acordului celuilalt parinte asupra
calatoriei minorului. Acordul scris trebuie legalizat notarial.

- adultul insotitor, in cazul in care acesta nu este niciunul dintre parinti sau tutorele legal, trebuie sa
prezinte autoritatilor de frontiera, alaturi de imputernicirea ambilor parinti sau a tutorelui legal, si
cazierul judiciar propriu eliberat cu mai putin de 14 zile inainte de inceperea calatoriei.



